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Un accès instantané aux informations de nos produits
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ACCÈS INSTANTANÉ À :

 ■ Identification du produit : informations produit (batch & numéro de série, date de fabrication etc).
 ■ Documents relatifs au produit (téléchargeables en format pdf): 

  - Certificat de Conformité (Certificat délivré par l'organisme notifié) 
  - Manuel d'utilisation 
  - Fiche technique
  - Déclaration de conformité

 ■ Système de traçabilité
  - Possibilité de s'enregistrer et de suivre les différentes étapes de la vie de votre équipement : date de mise en 
service, attribution de l'équipement à un utilisateur, vérifications périodiques, opérations de maintenance, mise au rebut, 
etc...

tracinfo
Un accès instantané aux informations de nos produits

DEVELOPPÉE PAR TRACTEL®

Dans le but de simplifier le suivi et la traçabilité de ses produits, Tractel® a développé un nouveau site web – un 
outil interactif vous donnant un accès instantané à de nombreuses informations techniques relatives à vos produits.
Utilisez simplement une application dédiée à la lecture de QR codes pour scanner l'étiquette du produit ou du  
packaging, et accédez aux informations concernant votre produit, sur smartphone, tablette ou ordinateur.

Etiquette produit
(collée sur le packaging)

Etiquette produit
(intégrée au produit)

Etiquette code EAN 
(collée sur le packaging)
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tracinfo
Un accès instantané aux informations de nos produits

1 Téléchargez une application gratuite 
permettant de scanner les QR codes sur 

votre smartphone, tablette ou ordinateur.

2 Ouvrez cette application et scannez le 
QR Code présent sur le packaging, ou 

directement sur le produit.

5 Enregistrez et suivez les informations 
clés de la vie de votre produit.

Vous serez automatiquement dirigé vers la page 
web de votre produit, sur le site Internet Tractel® 

dédié à la traçabilité.

4 Enregistrez vous pour avoir accès aux 
fonctionnalités complémentaires.

• Informations obligatoires à enregistrer pour 
créer un compte :

 - Nom
 - Adresse e-mail
• Créez un mot de passe pour sécuriser votre 

compte.

• Date de mise en service
• Attribution de l'équipement à un utilisateur 
• Inspection périodique 
• Opérations de maintenance 
• Mise au rebut

Comment l'utiliser ?

3 Téléchargez toutes les informations 
relatives à votre produit.

• Informations d'identification du produit : 
batch & numéro de série, date de fabrication.

Documents téléchargeables en format PDF :
• Certificat de Conformité (Certificat délivré 

par l'organisme notifié)
• Manuel d'utilisation
• Fiche technique
• Déclaration de conformité

Exemple : 
QR Code Reader 

pour Android
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Mexique

USA

Inde

Singapour

Chine

Canada

France

Portugal

Pays-Bas
Angleterre

Espagne

Allemagne
Finlande

Luxembourg

Italie

Pologne

Turquie

Russie

Emirats 
Arabes
Unis 

PRÉSENCE MONDIALE

AMÉRIQUE DU NORD

CANADA 
Tractel Ltd.
1615 Warden Avenue
Toronto, Ontario M1R 2T3, Canada
Phone: +1 800 465 4738
Fax: +1 416 298 0168
Email: marketing.swingstage@tractel.
com

11020 Mirabeau Street
Montréal, QC H1J 2S3, Canada
Phone: +1 800 561 3229
Fax: +1 514 493 3342
Email: tractel.canada@tractel.com

MEXIQUE 
Tractel México S.A. de C.V.
Galileo #20, O cina 504.
Colonia Polanco
México, D.F. CP. 11560
Phone: +52 55 6721 8719
Fax: +52 55 6721 8718
Email: tractel.mexico@tractel.com

USA 
Tractel Inc.
51 Morgan Drive
Norwood, MA 02062, USA
Phone: +1 800 421 0246
Fax: +1 781 826 3642
Email: tractel.usa-east@tractel.com

168 Mason Way
Unit B2
City of Industry, CA 91746, USA
Phone: +1 800 675 6727
Fax: +1 626 937 6730
Email: tractel.usa-west@tractel.com

BlueWater L.L.C
4064 Peavey Road
Chaska, MN 55318, USA
Phone: +1 866 579 3965
Email: info@bluewater-mfg.com

Fabenco, Inc
2002 Karbach St.
Houston, Texas 77092, USA
Phone: +1 713 686 6620
Fax: +1 713 688 8031
Email: info@safetygate.com

EUROPE

ALLEMAGNE
Tractel Greifzug GmbH
Scheidtbachstrasse 19-21
51469 Bergisch Gladbach, Germany
Phone: +49 22 02 10 04-0
Fax: +49 22 02 10 04 70
Email: info.greifzug@tractel.com

LUXEMBOURG
Tractel Secalt S.A.
Rue de l'Industrie 12
B.P 1113 - 3895 Foetz, Luxembourg
Phone: +352 43 42 42-1
Fax: +352 43 42 42-200
Email: secalt@tractel.com

ESPAGNE 
Tractel Ibérica S.A.
Carretera del Medio, 265
08907 L’Hospitalet del Llobregat
Barcelona, Spain
Phone : +34 93 335 11 00
Fax : +34 93 336 39 16
Email: infotib@tractel.com

FRANCE 
Tractel S.A.S.
RD 619 Saint-Hilaire-sous-Romilly
BP 38 Romilly-sur-Seine
10102, France
Phone: +33 3 25 21 07 00
Email: info.tsas@tractel.com

Ile de France Maintenance Service
S.A.S.
12, Rue de Berlin
77144 Montévrain, France
Phone: +33 1 56 29 22 22
E-mail: ifms.tractel@tractel.com

Tractel Solutions S.A.S.
77-79, rue Jules Guesde
69230 St Genis-Laval, France
Phone: +33 4 78 50 18 18
Fax: +33 4 72 66 25 41
Email: info.tractelsolutions@tractel.com

ANGLETERRE
Tractel UK Limited
Old Lane Halfway
Sheffield S20 3GA, United Kingdom
Phone: +44 114 248 22 66
Email: sales.uk@tractel.com

ITALIE
Tractel Italiana SpA
Viale Europa 50
Cologno Monzese (Milano) 20093, Italy
Phone: +39 02 254 47 86
Fax: +39 02 254 71 39
Email: infoit@tractel.com 

PAYS-BAS
Tractel Benelux BV
Paardeweide 38
Breda 4824 EH, Netherlands
Phone: +31 76 54 35 135
Fax: +31 76 54 35 136
Email: sales.benelux@tractel.com

PORTUGAL
Lusotractel Lda
Bairro Alto Do Outeiro Armazém 1
Trajouce, 2785-653 S. Domingos 
de Rana, Portugal
Phone: +351 214 459 800
Fax: +351 214 459809
Email: comercial.lusotractel@tractel.
com

POLOGNE  
Tractel Polska Sp. z o.o.
ul. Bysławska 82
Warszawa 04-993, Poland
Phone:+48 22 616 42 44
Fax:+48 22 616 42 47
Email: tractel.polska@tractel.com

PAYS NORDIQUES  
Tractel Nordics
(Scanclimber OY)
Turkkirata 26
FI - 33960
Pirkalla, Finland
Phone: +358 10 680 7000
Fax: +358 10 680 7033
E-mail: tractel@scanclimber.com

RUSSIE 
Tractel Russia O.O.O.
Olympiysky Prospect 38, Office 411 
Mytishchi, Moscow Region 
141006, Russia 
Phone: +7 495 989 5135 
Email: info.russia@tractel.com

ASIE

CHINE 
Shanghai Tractel Mechanical Equip. Tech. Co. Ltd.
2nd  oor, Block 1, 3500 Xiupu road,
Kangqiao, Pudong,
Shanghai, People’s Republic of China
Phone: +86 21 6322 5570
Fax : +86 21 5353 0982

SINGAPOUR
Tractel Singapore Pte Ltd
50 Woodlands Industrial Park E7
Singapore 757824
Phone: +65 6757 3113
Fax: +65 6757 3003
Email: enquiry@tractelsingapore.com

EAU
Tractel Secalt SA Dubai Branch
Office 1404, Prime Tower Business Bay
PB 25768 Dubai, United Arab Emirates
Phone: +971 4 343 0703
Email: tractel.me@tractel.com

INDE
Secalt India Pvt Ltd.
412/A, 4th Floor, C-Wing, Kailash 
Business Park, Veer Savarkar Road, 
Parksite, Vikhroli West, 
Mumbai 400079, India
Phone: +91 22 25175470/71/72
Email: info@secalt-india.com

TURQUIE
Knot Yapl ve İş Güvenliği San.Tic. A.Ş.
Cevizli Mh. Tugay Yolu CD.
Nuvo Dragos Sitesi
A/120 Kat.11 Maltepe
34846 Istanbul, Turkey
Phone: +90 216 377 13 13
Fax: +90 216 377 54 44
Email: info@knot.com.tr

AUTRES PAYS:

Tractel S.A.S.
RD 619 Saint-Hilaire-sous-Romilly
BP 38 Romilly-sur-Seine
10102, France
Phone: +33 3 25 21 07 00
Email: info.tsas@tractel.com


